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20  milioni di tasse

300  milioni di Franc
di cifra d'affari

Un grossista
100 impiegati

550 assistenti di fa
a tempo pieno

100 assistenti di fa
a tempo parzia

120 apprendist
nei 3 anni

di formazione

300  farmacisti a temp
100  farmacisti a tempo

1200 posti di lavor

Anno 2007
178  farmacie in Tic

Farmacia Ticino



Il farmacista

“Il farmacista è l’unico libero 
professionista con una porta aperta sulla 
strada e disponibile senza 
appuntamento.”

Nessuna fornitura a distanza, tantomeno 
quella postale, può sostituire il contatto 
diretto farmacista-paziente.



MedicamentiMedicamenti

I medicamenti sono beni di consumo non 
comuni che devono essere acquistati in farmacia 

su ricetta medica oppure su consiglio di 
personale appositamente formato : non sono 

MAI oggetti di poco conto da procurarsi dove è
più facile o costa meno. Ne va della propria 

preziosissima salute !



Preoccupazioni
Prevenzione significa “informazione ed 

educazione alla salute”.

La nostra maggior preoccupazione è proprio 
quella di perdere il contatto con il pubblico.

La ricerca costante di mezzi per ridurre i costi 
della salute porta inesorabilmente alla 

spersonalizzazione delle cure.



Le farmacie di spedizione
… sono dei grossi magazzini dove si spacchettano e 

rimpacchettano i medicamenti

… non sono nient’altro che imprese situate fuori dal nostro 
cantone che forniscono medicamenti ai grandi consumatori, 
senza conoscerli personalmente

… non sono la risposta ad un’esigenza del pubblico ma 
sono una pura operazione di marketing

… curano solo i pazienti cronici e i grandi consumatori di 
medicine, per tutte le altre patologie i pazienti devono 

continuare a far capo alle loro farmacie



Conseguenze
1. Banalizzazione del farmaco

2. Uso improprio dei medicamenti

3. Perdita del contatto umano

4. Impossibilità di fare informazione e quindi 
prevenzione


